VSeobecné obchodni podminky

L UVODNI USTANOVENI

1. Tyto podminky upravuji prava a povinnosti, které vznikaji fyzickym osobam (dale
jen ,Student”), které se prihlasily v souladu s témito podminkami ke studiu (dale jen
,studium“) poradanému spolec¢nosti HealthConcept s.r.o., 1CO: 033 71 000, se sidlem
Heifmanova 829/14, HoleSovice, 170 00 Praha 7, spoleCnost zapsana v obchodnim
rejstriku vedeném u Méstského soudu v Praze, oddil C, vloZzka 230611, v ramci projektu
Skoly Klinické Naturopatie (dale jen ,Poskytovatel” nebo ,SKN”) na webovych strankach
www.skolanaturopatie.cz. (dale jen ,webové stranky*).

2. Poskytovatel pred uzavienim smlouvy sdéluje, Ze
. Poskytovatelem je spole¢nost HealthConcept s.r.o., ICO: 033 71 000, se sidlem
Heifmanova 829/14, Holesovice, 170 00 Praha 7, spoleCnost zapsana
v obchodnim rejstiiku vedeném u Méstského soudu v Praze, oddil C, vlozka
230611, kontaktni email: info@skolanaturopatie.cz, kontaktni telefon:
+420 723 285 842

. Studentem je kazda osoba, ktera se v souladu s témito podminkami ptihlasila ke
studiu na SKN prostiednictvim webovych stranek;
. naklady na prostiedky komunikace na dalku se nelisi od zakladni sazby (v prip.

internetového i telefonického pripojeni dle podminek operatora Studenta,
Poskytovatel si neudctuje zadné dalsi poplatky), naklady spojené s thradou
zavazki dle smlouvy (napf. bankovni poplatky, postovni poplatky) nese kazda
ze smluvnich stran sama;

. smlouva o poskytovani sluZeb se uzavira na dobu trvani studia, dle Studentem
zvoleného studijniho oboru, nejkratsi doba, po kterou smlouva o poskytovani
sluzeb bude strany zavazovat je uvedena vzdy u ptisluSného studijniho oboru
na webovych strankach, véetné udaji o cené, nebo zpiisobu jejiho urceni za
jedno zuctovaci obdobi, kterym je vZdy Skolni rok (zafi - Cerven);

. v pripadé, Ze Student je spottebitel, ma takovy spotiebitel pravo od smlouvy o
poskytovani sluzeb odstoupit bez uvedeni diivodu (neni-li nize uvedeno jinak),
a to ve lhiité ¢trnacti dnti, ktera bézi, ode dne uzavieni smlouvy o poskytovani

sluzeb;
o pritemzZ toto odstoupeni musi Student zaslat doporucené na adresu sidla
Poskytovatele, nebo na  e-mailovou adresu Poskytovatele

(info@skolanaturopatie.cz);

o aby byla dodrzena lhtita pro odstoupeni od smlouvy o poskytovani sluzeb,
postacuje odeslat odstoupeni od smlouvy pred uplynutim prislusné lhity;

o pro odstoupeni od smlouvy o poskytovani sluzeb miiZe spotiebitel vyuzit
formular pro odstoupeni od smlouvy dostupny zde.

. Student (spotiebitel) nemtiZe odstoupit od smlouvy:

o o poskytovani sluzeb, které Poskytovatel splnil s predchozim vyslovnym
souhlasem Studenta pred uplynutim lhity pro odstoupeni od smlouvy;

o o dodavce zbozi nebo sluzby, jejichZ cena zavisi na vychylkach finan¢niho
trhu nezavisle na viili Poskytovatele a k némuz mize dojit béhem lhity pro
odstoupeni od smlouvy;

o o dodavce zvukové nebo obrazové nahravky nebo pocitatového programu,
pokud porusil jejich ptivodni obal;
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. pokud Student (spotiebitel) pozadal, aby poskytovani sluzeb zacalo béhem
lhiity pro odstoupeni od smlouvy, je Student povinen zaplatit ¢astku imérnou
rozsahu poskytnutych sluzeb do doby, kdy Student uplatnil pravo od smlouvy
o poskytovani sluZeb odstoupit, a to v porovnani s celkovym rozsahem sluzeb
stanovenym ve smlouveé o poskytovani sluzeb;

. v pripadé, Ze Student (spotrebitel) ma stiznost, mliZe tuto uplatnit elektronicky
na kontaktni adrese Poskytovatele uvedené v odst. 1 tohoto ¢lanku; ptip. se Ize
obratit se stiZnosti na organ dohledu nebo statniho dozoru (viz ¢l. X téchto
podminek).

I1. UZAVRENI SMLOUVY O POSKYTOVANI SLUZEB

1. Webové stranky Poskytovatele jsou umistény na internetové adrese

vV

studijnich obord. Vramci informaci kjednotlivym studijnim oborim jsou uvedeny
veskeré podrobné informace o nabizenim studiu - struktura studia, napli studia, délka
studia, postupové podminky, cena studia a dalsi.

2. Smlouva o poskytovani sluZeb se uzavira na zakladé navrhu na uzavreni smlouvy
o poskytovani sluZzeb - objednavky - ucinéné ze strany Studenta prostiednictvim
registratnfho formulafe umisténého na webovych strankdch SKN (dale jen
,Objednavka“).

3. Student se pri registraci hlasi ke studiu konkrétniho studijniho oboru, ktery
vybérem zdanych moZnosti ve formulari specifikuje. Objednavku Student odeSle
Poskytovateli kliknutim na tlacitko ,Odeslat” na registracnim formulaii na webové
strance.

4. Objednavka je Poskytovatelem nasledné pisemné potvrzena na adresu
elektronické poSty uvedené Studentem v Objednavce, ¢imZ dochazi k uzavreni smlouvy
o poskytovani sluzeb.

5. Student souhlasi s pouzitim komunikacnich prostiredkt na dalku pfi uzavirani
smlouvy o poskytovani sluZeb. Naklady vzniklé Studentovi pii pouZiti komunikacnich
prostiedki na dalku v souvislosti s uzavienim smlouvy o poskytovani sluZeb (napft.
naklady na pripojeni k internetu) si hradi Student sam.

6. Student miize uzaviit smlouvu o poskytovani sluzeb jinym zplsobem nez
prostrednictvim Objednavky skrze webové stranky, a to pisemné po predchozi domluvé
s Poskytovatelem. V takovém pripadé bude smlouva o poskytovani sluzeb uzaviena
na zakladé pisemného navrhu smlouvy o poskytovani sluzeb ze strany Poskytovatele,
doruceného na poStovni adresu Studenta, dorucenim souhlasu Studenta s ndvrhem na
uzavieni smlouvy o poskytovani sluzeb zpét Poskytovateli nebo podpisem obou
smluvnich stran na smlouvé o poskytovani sluzeb. Navrh smlouvy o poskytovani sluzeb
je v takovém pripadé pro Poskytovatele zavazny po dobu 7 dnii ode dne doruceni navrhu
smlouvy o poskytovani sluZzeb Studentovi. Ustanoveni § 1740 odst. 3 zak. ¢. 89/2012 Sb.,,
obcansky zakonik, ve znéni pozdéjsich predpisi (dale jen ,0Z“) se v takovém piipadé
nepouZije.
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7. Smlouva o poskytovani sluZeb je uzavirdna pouze v ¢eském jazyce.

III. PREDMET SMLOUVY

Predmétem smlouvy je zavazek Poskytovatele zajistit Studentovi mozZnost ucasti
na studiu a poskytovat Studentovi vzdélani v uvedené studijni formé a studijnim oboru
v ramci jedno- a viceletych oborti SKN a zavazek Studenta uhradit Poskytovateli odménu,
za podminek stanovenych v ¢l. VI téchto podminek (dale jen ,smlouva o poskytovani
sluzeb”).

IV. STUDIJNi PROGRAM

1. Jedno- a viceleté studijni obory SKN jsou zaméieny na vzdélavani v oblasti Klinické
naturopatie, Klinické nutri¢ni mediciny a/nebo Zapadni fytoterapie.

2. Studium je zajiStovano formou kombinujici prednasky, teoretické a praktické
seminaie a klinickou praxi (dale spolecné jen ,vyuka“). Klinicka praxe a seminare
(povinné v ramci viceletych studijnich oborti) nejsou zahrnuty v cené skolného stanovené
u jednotlivych studijnich obori a Student je povinen je hradit zvlast na zakladé jeho volby
konkrétnich seminait a klinické praxe (podrobnéjsi informace o cenach, platebnich
podminkdch a rozvrhu seminait a Kklinické praxe, které zavisi na aktualni nabidce,
na aktualni Skolni rok obdrzi Student e-mailem vZzdy pri vypsani seminare a otevieni
terminu klinické praxe). Klinickd praxe je hrazena osobam ¢i spolecnostem, které
Klinickou praxi pro studenta zajistuji. Detaily ohledné jednotlivych viceletych oborii jsou
uvedeny na webovych strankach www.skolanaturopatie.cz pod jednotlivymi studijnimi
obory. Poskytovatel si vyhrazuje moZnost zmény v programu studijniho oboru a
jednotlivych predméti (primérené modifikace pro zlepseni kvality studia), zménu
termint vyuky, lektori a mista konani vyuky, zménu vyukového materialu, vyjimecné
zruSeni prednasky v pripadé neocekavané situace ze strany lektora (onemocnéni, uraz,
apod. par dni pred planovanou vyukou - v takovém ptipadé bude latka probrana v ramci
néasledujici lekce nebo budou zaslany studijni podklady k samostudiu), vZdy vsak tak, aby
nedoslo k omezeni rozsahu a kvality poskytovanych informaci. Poskytovatel je opravnén
presunout vyuku do online rozhrani v pripadé zavedeni vladnich opatieni v ramci
nouzového stavu statu. O pripadnych zmeénach je Poskytovatel povinen Studenty
informovat.

3. Studium je zahdjeno dnem uvedenym v pisemné informaci o studiu. Vyuka probiha
v hodinach danych vyukovym planem. Vyukovy plan a dalsi podrobné informace o studiu
pro dany Skolni rok jsou Studentovi doruceny elektronicky minimalné 14 dni pred
zaCatkem konkrétniho Skolniho roku studijniho oboru. O ptipadnych zavaZznych zménach
ve vyuce bude Student pisemné informovan. Terminy vyukovych dni budou Studentovi
zaslany e-mailem vzdy minimalné 30 dni pred zacatkem Skolniho roku. V dobé studia
Student dochazi na prednasky stanovené vyukovym planem. Pro postup do dalsiho
ro¢niku musi Student uspéSné splnit minimalni povinnou dochazku a zkouSky
z jednotlivych predmétii zvoleného studijniho oboru.
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4. Skolni rok vsech studijniho obort za¢ina v zaii kazdého kalendainiho roku.
Pro otevreni konkrétniho ro¢niku studijniho oboru musi byt naplnéna minimalni kapacita
40 studentti. Poskytovatel je povinen informovat o tom, Ze se konkrétni ro¢nik studijniho
oboru neotvira, prihlasené Studenty nejpozdéji 14 dni pfed pldnovanym zahajenim
vyuky. Poskytovatel je opravnén vtakovémto pripadé odstoupit od smlouvy
o poskytovani sluzeb.

5. Student ma rezervované misto ve studiu na zakladé radné vyplnéné a potvrzené
Objednavky az po uhrazeni Skolného na aktudlni skolni rok nebo jeho splatky dle ¢l. VI
odst. 5 téchto podminek.

6. Podminky pro postup do dal$tho ro¢niku jsou uvedeny ve Skolnim fadu.
7. Pro ziskani diplomu o tispésném absolvovani viceletého studia musi Student splnit
nasledujici podminky:

= minimalni povinnou dochazku;

. uspésné splnéni zkousek (prip. jiné predepsané vystupy zjednotlivych

predméti);

. uspésné splnéni povinné klinické praxe a poZzadovanych hodin seminard;

. uspésné slozeni zavérecné ustni zkousky;

. odevzdani zavérecné pisemné prace splnujici vSechny poZadované naleZitosti.

Pro ziskani certifikatu o uspéSném absolvovani jednoletého studia musi Student
splnit:
. uspésné slozeni zavérecné zkousky

8. Student bere na védomi, Ze studium na SKN nemé 74dnou akademickou akreditaci
vydanou Ministerstvem Skolstvi CR ¢i jakoukoli jinou statni instituci.

V. PRAVA A POVINNOSTI SMLUVNICH STRAN

1. Poskytovatel se zavazuje:

. seznamit Studenta se vzdélavacim programem SKN a zajistit jeho postupnou
kvalifikovanou realizaci v priibéhu celého skolniho roku; Poskytovatel si vSak
vyhrazuje mozZnost primérené modifikovat vzdélavaci program béhem
vzdélavani za ucelem vétsi efektivity vyucovaciho procesu v rdmci oboru

vzdélani;

. zabezpecit kvalitni odborné studium poskytujici ucelené a systematické
teoretické znalosti danych studijnich oborl na aktudlni trovni;

. vybirat lektory, u nichZ jsou garantovany odborné znalosti v nimi vyuc¢ovaném
predmétu;

. zabezpecit veSkery provoz a vybaveni Skoly odpovidajicim technickym a
materidlnim zarizenim;

. poskytovat Studentovi vzdélani vsouladu sobecné zavaznymi predpisy,
Skolnim fddem a dal$imi vnitinimi pfedpisy Poskytovatele;

. ze vzdy dodrzi zakladni obsah deklarovaného studijniho oboru.
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2. Student se zavazuje:

. studovat radné a plnit veSkeré povinnosti vyplyvajici ze smlouvy o poskytovani
sluZzeb, téchto podminek a vnitinich predpisi Skoly, kterymi jsou zejména
Skolni #ad;

. vcas platit Skolné dle podminek v ¢l. VI téchto podminek;

. uhradit Poskytovateli Skodu, kterou mu zptlsobi z nedbalosti nebo Umysiné

na majetku Poskytovatele nebo pronajimatele prostori pro vyuku;

o Student je povinen poSkozeni, znicCeni, ztratu nebo odcizeni zarizeni,
pomiicek nebo jiného majetku Poskytovatele, ke kterému doslo v dobé, kdy
mu bylo toto zarizeni, pomiicka nebo jiny majetek zapiijCen, svéren nebo je
pouzival o své vili, nahlasit Poskytovateli a ptisluSnému vyucujicimu;

. zajistit si sdm a na vlastni ndklady ucebnice, studijni materidly a pomiicky
predepsané potrebné pro vyuku;
. Ze bude respektovat a dodrzovat pravidla slusného chovani, Skolniho radu,

citaCni etiky a chovat se béhem predndasek tak, aby nerusil ostatni studenty a
prednasejici. V pripadé, Ze Student tato pravidla porusi, mize byt z vyuky
vykazan. V pripadé opakovanych situaci miize byt Student na zakladé
rozhodnuti Poskytovatele vyloucen trvale ze studia bez naroku na vracenti jiz
uhrazeného skolného;

. ze nebude sdilet jakékoliv studijni podklady s dalSimi osobami (skripta,
elektronické podklady, zaznamy online vyuk, apod.);
. ze nebude az do uspésného ukonceni zvoleného studijniho oboru a ziskani

diplomu, pouzivat ve své praxi oznaceni Kklinické/ho naturopata/tky,
Klinické/ho nutri¢ni/ho terapeuta/tky Ci terapeuta/tky zapadni fytoterapie a
tyto terapie nabizet. V pripadé porusSeni této povinnosti mlZe byt Student
na zakladé rozhodnuti Poskytovatele vyloucen trvale ze studia bez naroku
na vraceni jiz uhrazeného Skolného. V pripadé jakéhokoliv ukonceni smlouvy
o poskytovani sluzeb pretrvava shora uvedena povinnost Studenta i po jejim
skonceni a v pripadé jejiho poruseni je Student povinen uhradit Poskytovateli
smluvni pokutu ve vysi 100 000,- K¢ za kazdé dil¢i poruSeni takovéto
povinnosti. Smluvni pokuta je splatna na zakladé pisemné vyzvy Poskytovatele.

3. Student je opravnén dcastnit se teoretickych a praktickych prednasek v souladu se
studijnim pldnem studijniho oboru, ke kterému je prihlasen.

4. Student je opravnén pouzivat elektronicky Studijni informacni systém béhem
studia. Student neni opravnén poftizovat si audio nebo video zaznam vyuky.

VI. PLATEBNIi PODMINKY

1. Student se na zakladé smlouvy o poskytovani sluzeb zavazuje uhradit Skolné
za zajisténi moznosti Ucasti ve studiu ve vysi uvedené na webové strance u zvoleného
studijniho oboru, a to na zakladé zaslané zalohové faktury vystavené Poskytovatelem a
doruceneé elektronicky Studentovi po potvrzeni jeho Objednavky. Student obdrzi
informace ohledné identifikace plateb Skolného, které bude uvadét na platebnim
prikazu/prikazech. Student je povinen u jakychkoliv provadénych plateb dodrzovat
pravidla jejich identifikace.
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2. Vyse celkového Skolného, jakoz i vySe jednotlivych splatek Skolného za jednotlivé
Skolni roky studia je stanovena u jednotlivych studijnich obort na webovych strankach.
V pripadé navyseni nakladii je moZné zvySeni ceny Skolného. Poskytovatel se zavazuje, Ze
se cena Skolného za jednotlivy Skolni rok nezvysi o vice neZ 5 % oproti Skolnému
v predchozim Skolnim roce.

3. Skolné nezahrnuje naklady na ubytovani a stravovani v misté konani akce a
naklady na dopravu do mista konani akce a pripadné poplatky za pripojeni k internetu
v piipadé konani vyuky online ¢i samostudia. Skolné nezahrnuje taktéZ poplatky za vykon
klinické praxe a kurzovné za seminare a Student je povinen tyto poplatky a kurzovné
hradit zvlast na zakladé jeho volby konkrétnich seminari a konkrétni klinické praxe.

4., Skolné na aktualni $kolni rok je splatné v terminu splatnosti dle vystavené faktury
(zpravidla 14 dni, v pripadé vystaveni faktury méné jak 14 dni pied zacatkem Skolniho
roku, je faktura splatna ihned) nejpozdéji vSak do okamziku planovaného zapoceti
studia. Platby se hradi bezhotovostnim prevodem na et Poskytovatele
2600662728/2010 vedeny u Fio banky. Zavazek Studenta hradit Skolné je splnén
okamzZikem pripsani prislusné ¢astky na ucet Poskytovatele.

5. Skolné za $kolni rok je splatné jednorazové, Student je vsak opravnén pozadat
Poskytovatele o rozloZeni uhrady Skolného do splatek, kdyz v takovém pripadé je Skolné
navyseno v zavislosti na poctu zvolenych splatek nasledovné:

. v pripadé rozloZeni plateb Skolného do trech splatek po sobé jdoucich
kalendarnich meésicli, tak, Ze posledni splatka Skolného bude uhrazena
nejpozdéji do okamziku planovaného zapoceti studia, bude Skolné za aktualni
Skolni rok navySeno o 10 %;

. v pripadé rozlozeni plateb Skolného do tfech splatek po sobé jdoucich
kalendainich meésicti, tak, Ze posledni splatka skolného bude uhrazena az po
zapoceti studia, bude Skolné za aktualni Skolni rok navyseno o 15 %j;

o vtakovémto pripadé je Student povinen uhradit pred okamZikem zapoceti
studia minimalné polovinu faddného Skolného na aktudlni Skolni rok
prislusného studijniho oboru dle webovych stranek;

6. Poskytovatel je platcem DPH. Ceny studia ($kolné) jsou uvedeny v¢. DPH. Skolné
zahrnuje veskeré dané, poplatky a ndklady potrebné k zajisténi studia. Pfipadné poplatky
za vykon Kklinické praxe a kurzovné za seminare nejsou soucasti ceny Skolného
stanoveného u jednotlivych studijnich obori na webovych strankach a Student je povinen
tyto poplatky a kurzovné hradit zvlast na zakladé jeho volby konkrétnich seminart a
konkrétni klinické praxe.

7. Neuhradi-li Student predepsané Skolné nebo jeho splatku ve sjednaném terminu,
muze Poskytovatel Studentovi zakazat a znemoZznit plnéni studijnich povinnosti,
vyuzivani sluZeb Poskytovatele a vykonani zavérecné (i jiné postupové zkousky, a to az
do doby, kdy Student predepsané $kolné nebo jeho splatku uhradi. Student je opravnén
pristoupit k vykonani zavérecné zkousSky aZz po uhrazeni celkové vysSe Skolného
za prisluSny studijni obor.

8. Nezaplaceni Sskolného ve sjednané vysi a terminech je diivodem, pro ktery miizZe
Poskytovatel od této smlouvy odstoupit za predpokladu, Ze Student Skolné neuhradil ani
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po vyzvé k placeni v dodate¢né lhiité, kterou mu Poskytovatel stanovi. Odstoupi-li
Poskytovatel od smlouvy o poskytovani sluzeb z diivodu lezicich na strané Studenta,
zavazuje se Student zaplatit Poskytovateli i smluvni pokutu rovnajici se ¢astce zbyvajiciho
Skolného od okamZziku odstoupeni od smlouvy o poskytovani sluZeb do konce skolniho
roku, v némz doSlo k odstoupeni od smlouvy o poskytovani sluZeb. Odstoupeni
od smlouvy se nedotyka prava na nahradu skody ¢i jiné Gjmy, prava na smluvni pokutu,
jakoZ i jinych prav, ktera vznikla do dne odstoupeni od smlouvy.

9. Pti prodleni s dhradou $kolného nebo jeho jednotlivé splatky v terminu splatnosti
i jinou pohledavkou Poskytovatele ze smlouvy o poskytovani sluzeb (vcetné dluzné
castky odpovidajici vysi zbyvajictho Skolného od okamZiku odstoupeni od smlouvy
o poskytovani sluzeb do konce Skolniho roku, v némz doslo k odstoupeni od smlouvy
o poskytovani sluzeb dle ¢l. VI. odst. 8. téchto podminek) je Student povinen uhradit
smluvni pokutu ve vysi 0,1 % z dluzné castky denné, a to za kazdy byt i zapocaty den
prodleni.

10.  Zaplacené Skolné se nevraci, a to ani v pripadech kdy Student studium nezahaji
nebo jej ukonci z jakéhokoli dlivodu nebo dojde k vylouceni Studenta ze studia. V ptripadé
Studentt pied zahajenim prvniho ro¢niku plati nasledujici vyjimky:

. pokud Student oznami ukonceni svého studia do 31. 7. daného roku, ma narok
na vraceni uhrazeného Skolného za nadchazejici Skolni rok poniZeného
o administrativni poplatek ve vysi 2 000,- K¢;

. pokud Student oznami ukonceni svého studia v obdobi od 1. 8. do 15. 8. daného
roku ma narok na vraceni ¢asti uhrazeného skolného za nadchazejici skolni rok
ve vyS$i 50 % uhrazeného Skolného;

. pokud Student oznami ukonceni svého studia v obdobi od 16. 8. daného roku,
nema narok na vraceni uhrazeného Skolného na nadchazejici, popt. aktualni
Skolni rok.

11.  Vptipadé, Ze se studijni obor neotevie pro nedostatecny pocet prihlaSenych
studentd dle Cl. IV odst. 4 téchto podminek, bude uhrazené Skolné Studentovi vraceno
v plné vysi nejpozdéji do 30 dnli ode dne ozndmeni o neotevieni studijniho oboru
v souladu s ¢l. IV odst. 4 téchto podminek.

12. Piipadné jakékoliv slevy poskytované SKN je nutné u Poskytovatele uplatnit vzdy
pouze pied uzavienim smlouvy o poskytovani sluzeb.

VII. PRERUSENI STUDIA

1. PreruSeni studia je mozné po dohodé Studenta a Poskytovatele vzidy na konci
Skolnitho roku a pouze na cely nasledujici Skolni rok. Opétovny nastup ke studiu
po preruseni je podminén volnou kapacitou v daném ro¢niku. Dohoda musi byt uzavrena
pisemnou formou a stanovi podminky dhrady Skolného a terminu opétovného nastupu
Studenta ke studiu. Student, kterému bylo povoleno preruseni studia, po dobu preruseni
studia Skolné neplati.



2. V pripadé preruSeni studia v pribéhu Skolniho roku se uhrazené Skolné
na aktualni Skolni rok nevraci ani nelze prevést uhrazené finan¢ni prostredky na dalsi
Skolni rok.

3. Béhem preruseni studia nemd Student ndrok na pouZivani a pristup
k elektronickému Studijnimu informa¢nimu systému ani na studentské slevy na seminare.

VIII. UKONCENI SMLOUVY

1. Vztahy zaloZené smlouvou o poskytovani sluZeb zanikaji:
. radnym ukoncenim studia, tj. splnénim veSkerych podminek prisluSného
studijniho oboru dle ¢l. IV odst. 7 téchto podminek;
. pisemnym oznamenim Studenta o ukoncenti studia;
. ukoncenim smluvniho vztahu zaloZeného smlouvou o poskytovani sluzeb
dohodou smluvnich stran;
. vylou¢enim Studenta ze studia na zakladé rozhodnuti Poskytovatele pro

nesplnéni podminek studia nebo pro poruseni povinnosti Studenta (v takovém

pripadé ma Poskytovatel pravo na zbyvajici Skolné, tj. ve vysi zbyvajiciho

Skolného od okamziku vylouceni ze studia do konce aktualniho skolniho roku,

v némz doslo k vyloucenti ze studia);

. rozhodnutim Poskytovatele o ukonceni potradani studia;
. ukoncenim smluvniho vztahu zaloZeného smlouvou o poskytovani sluzeb
odstoupenim od smlouvy jedné ze smluvnich stran:
o Poskytovatel je opravnén od smlouvy odstoupit zejména v pripadé
uvedeném v ¢l. VI odst. 8 téchto podminek, v pripadé dle ¢l. IV odst. 4 téchto
podminek a dale pfi podstatném porusSeni povinnosti Studenta, zejména
ve vztahu k povinnostem stanovenym témito podminkami;
o Student (spottebitel) je opravnén odstoupit od smlouvy o poskytovani
sluzeb bez uvedeni divoduy, a to ve lhuté ¢trnacti dnq, ktera bézi, ode dne
uzavieni smlouvy o poskytovani sluzeb;
= pricemZz toto odstoupeni musi Student zaslat na adresu sidla
Poskytovatele, nebo na e-mailovou adresu Poskytovatele;

= aby byla dodrZena lhita pro odstoupeni od smlouvy o poskytovani
sluzeb, postacuje odeslat odstoupeni od smlouvy pied uplynutim
prislusné lhty;

o Student (ktery neni spotiebitel) je opravnén od smlouvy o poskytovani
sluZeb odstoupit v pripadé Poskytovatelova podstatného porusSeni
povinnosti dle smlouvy o poskytovani sluZeb.

2. Predcasné ukonceni smlouvy o poskytovani sluzeb nema vliv na platnost ujednani
smlouvy o poskytovani sluZzeb, ktera maji trvat i po zaniku smlouvy o poskytovani
sluZeb, zejména vesSkerych ujednani o smluvnich pokutach, nahradé skody ¢i jiné Gjmy.

3. V pripadé, Ze Poskytovatel rozhodne o ukonceni poradani studia béhem Skolniho
roku nebo po jeho skonceni, zjakéhokoliv diivodu na strané Poskytovatele, vznika
Studentovi narok na vraceni pomérné Casti uhrazeného skolného nejpozdéji do 30 dnti
ode dne vyrozumeéni o takovémto ukonceni poradani studia.



IX. OCHRANA OSOBNIiCH UDAJU

1. Student bere na védomi, Ze v souladu s ¢l. 4 odst. 7 Narizeni Evropského
parlamentu a Rady (EU) 2016/679 ze dne 27. dubna 2016, o ochrané fyzickych osob
v souvislosti se zpracovanim osobnich tdaji a o volném pohybu téchto tidajt a o zruseni
smérnice 95/46/ES (obecné natizeni o ochrané osobnich udajti, dale také jen ,narizeni”),
Poskytovatel zpracovava jako spravce osobni udaje Studenta (konkrétné: jméno a
prijmeni, datum narozeni, email, telefonni Cislo, adresu trvalého bydlisté, dorucovaci
adresu, faktura¢ni adresu). Poskytovatel tyto tidaje zpracovava z titulu plnéni zakonné
povinnosti, z titulu plnéni smlouvy o poskytovani sluzeb uzavirené se Studentem a rovnéz
i z titulu opravnéného zajmu. Poskytovatel je opravnén zpracovavat osobni udaje
Studenta zejména ukladanim osobnich idajii na nosice dat, jejich spravou, a uchovavanim
(archivaci), zalohovanim, zpristupfiovanim osobadm v pracovnépravnim pomeéru
k Poskytovateli.

2. Student je opravnén vyZadovat od Poskytovatele informace, zda jsou jeho osobni
udaje zpracovavany, v jakém rozsahu a za jakym ucelem. Student je opravnén vyzadovat
informace o totoznosti Poskytovatele jako spravce osobnich tdajti, o totoznosti povérence
pro ochranu osobnich ddajii, o piijemcich osobnich Udaji. Student je opravnén byt
informovan o skutecnosti, zda jsou jeho osobni udaje predavany tretim stranam jako
zpracovatellim, v jakém rozsahu a za jakym ucelem. V pripadé opakované zadosti je
Poskytovatel opravnén pozadovat udhradu administrativnich nakladl spojenych
s vyrizenim zadosti Studenta. Student je opravnén obdrzet odpovéd’ ve lhité nejpozdéji
30 dnti od doruceni zadosti. V odlivodnénych piipadech si Poskytovatel vyhrazuje pravo
tuto lhiitu prodlouzit az o dalsi 2 mésice.

3. Student je opravnén pozadovat kopie, opisy a vypisy zpracovavanych osobnich
udaji o své osobé.

4. Student ma pravo na opravu osobnich Udaji, dojde-li k jejich zméné. Student je
v takovém pripadé o této zméné povinen informovat Poskytovatele, ktery osobni udaje
opravi bez zbyte¢ného odkladu, nejpozdéji vsak ve lhiité 30 dn.

5. Student je opravnén uplatnit sva prava dle odst. 2. aZ 4. tohoto ¢lanku pisemné, a
to dopisem adresovanym na adresu Poskytovatele, prostrednictvim informac¢niho
systému datovych schranek, nebo prostfednictvim e-mailu na adresu:
info@skolanaturopatie.cz (v takové pripadé bude nutné prokazat svou totoZnost).
Poskytovatel si vyhrazuje pravo neposkytovat informace elektronickou formou v pripadé,
Ze bude mit pochybnosti o totoZnosti Zadatele. V téchto pripadech Poskytovatel preda
poZadované informace subjektu udaji osobné, po prokazani jeho totoZnosti.

6. Student bere na védomi, Ze Poskytovatel predava osobni ddaje studenta tretim
osobam jako zpracovateliim. Témito zpracovateli jsou zejména:

Lektori SKN - rozsah zpracovani: jméno a p¥fijmeni; el zpracovani: zapsani dochazky,
vyhodnoceni zkouSek.
Externi iCetni - rozsah zpracovani: jméno a ptijmeni, fakturacni adresa; ucel zpracovani:
Ucetnictvi spoleCnosti.
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Externi administratofi - rozsah zpracovani: jméno a pfrijmeni, datum narozeni, emailova
adresa, telefonni cislo, adresa trvalého bydlisté, doruCovaci adresa, faktura¢ni adresa;
ucel zpracovani: komunikace se studenty, evidence studentli, zapisovani vysledkl
zkouSek a dochazky, vystavovani faktur a zalohovych faktur, odesilani studijnich
podkladii posStovné, apod.

Podrobnéjsi informace o identifikaci zpracovateld, jakoz i rozsahu a ucelu predavanych
osobnich udajt jsou k dispozici u Poskytovatele na zakladé individualni zadosti Studenta.
Poskytovatel prohlasuje, Ze poskytovani veskerych osobnich Udaji Studenta vyse
uvedenym zpracovatelim za ucelem zpracovani je v souladu s platnymi pravnimi
predpisy v oblasti ochrany osobnich tdaju.

X. ZAVERECNA USTANOVENI

1. Smlouva o poskytovani sluzeb muiZe byt ménéna pouze pisemnou formou
na zakladé cislovanych dodatkli podepsanych obéma smluvnimi stranami.

2. Vztahy a pripadné spory, které vzniknou na zakladé smlouvy o poskytovani sluZeb,
budou reSeny vyhradné podle prava Ceské republiky a budou reSeny prisluSnymi soudy
Ceské republiky.

3. Ptripadné spory mezi Poskytovatelem a Studentem lze reSit také mimosoudni
cestou. V pripadé, Ze dojde mezi Poskytovatelem a Studentem ke vzniku spotiebitelského
sporu ze smlouvy o poskytovani sluZeb, ktery se nepodari vyresit vzajemnou dohodou,
mizZe Student podat navrh na mimosoudni reSeni takového sporu urcenému subjektu
mimosoudniho Te$eni spottebitelskych spord, kterym je: Ceska obchodni inspekee,
Usttedni inspektorat — odd. ADR, Stépanska 15,120 00 Praha2 e-mail: adr@coi.cz,
web: adr.coi.cz.

4. Smlouva o poskytovani sluzeb je wuzavirana v Ceském jazyce. Smlouva
o poskytovani sluzeb je uzavirana elektronicky a je uloZena v elektronické podobé
u Poskytovatele. Studentovi je smlouva o poskytovani sluzeb dostupnd na zakladé
predchozi pisemné Zadosti. V pripadé nutnosti opravy chyb vzniklych pti zadavani dat
pred podadnim Objednavky je nutné kontaktovat Poskytovatele pisemné na elektronické
adrese info@skolanaturopatie.cz.

5. Tyto podminky vcetné jejich soucasti jsou nedilnou soucasti kazdé smlouvy
o poskytovani sluZeb, pricemz jsou k dispozici v sidle Poskytovatele nebo elektronicky
na webovych strankach.

6. Tyto podminky nabyvaji u€innosti dnem 24.4.2020.
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